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DSA - Narizeni o digitalnich sluzbach

Metropolitni sit Humpolec spol. s r.0. jako regulovany subjekt ve smyslu NARIZENT EVROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2022/2065 ze dne 19. fijna 2022, o jednotném trhu digitalnich sluzeb a
o zmeén¢ smérnice 2000/31/ES (nafizeni o digitalnich sluzbach), dale jen "DSA".

Zvetejiiujeme v souladu s DSA dle €l. 11 a 12 kontaktni mista, zptistupniujeme dle ¢l. 14 formulaf pro
podani stiznosti a dle ¢l. 16 u sluzby hostingu formulaf pro podani ozndmeni nelegélniho obsahu.

Nize uvedené informace shrnuji zékladni povinnosti a postupy, kterymi se fidime.

Zverejnuje tato kontaktni mista:

Kontaktni misto pro komunikaci s organy

V souladu s €l. 11 (DSA) jsme zfidili kontaktni misto pro komunikaci s organy ¢lenskych stati,
Evropskou komisi a Radou digitalnich sluZzeb. Kontaktni misto je uréeno pro oficidlni komunikaci
v Ceském jazyce.

o Kontaktni email: info@metropolitka.cz
e Datova schranka: 8xjyhb2

Kontaktni misto pro prijemce sluzby

V souladu s ¢l. 12 (DSA) jsme ziidili kontaktni misto pro ptijemce sluzeb, fyzické a pravnické osoby,
vyuzivajici sluzby poskytovatele vdzané smluvnim vztahem. Kontaktni misto je ureno pro oficidlni
komunikaci v ¢eském jazyce.

Kontaktni email: info@metropolitka.cz
Datova schranka: 8xjyhb2
Telefon: +420 565 650 650 (pouze v pracovni dny Po-P4, 8:00 az 15:30)

Komunikace vedend prostiednictvim hovoru na uvedeném tel. ¢isle zakaznické linky, je pro
Metropolitni sit’ Humpolec spol. s r.0. nezavazna, ptijemce/oznamovatel musi vzdy své pozadavky
nasledné doloZit v pisemné formé, v€etné kontaktnich tdajl, aby mohla Metropolitni sit’ Humpolec
spol. s r.0. provést Setfeni a ptijemce zpétn€ informovat o vysledku.
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